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Complaints ­ DNR, DNR_COGCC <dnr_cogcc.complaints@state.co.us>

Re: [#622] COGCC Complaint Received 
1 message

Complaints ­ DNR, DNR_COGCC <dnr_cogcc.complaints@state.co.us> Tue, Jan 3, 2017 at 1:18 PM
To: Laura_Flynn32@yahoo.com

Ms. Kirchoffner,

Thank you for using the COGCC online tool to file your complaint. 

Your information was entered into document number 200440886. Your complaint has been transferred to the Colorado
Department of Public Health and Environment (CDPHE) Air Pollution Control Division (APCD). The APCD has jurisdiction
over Air Quality Control Commission Regulation 2 which regulates odor emissions. Accordingly, your COGCC complaint
has been closed. I have provided the contact information for the APCD below.  

Agency: CDPHE APCD
Phone: 303­692­3100
Website: https://www.colorado.gov/pacific/cdphe/apcd 
Email: cdphe_og_air_concerns@state.co.us

If you have any questions regarding the complaint transfer, please contact me.  

Regards, 
Megan Adamczyk 
Complaint Specialist 
Phone: 888­235­1101 

On Mon, Jan 2, 2017 at 10:39 AM, COGCC Complaints <dave.kulmann@state.co.us> wrote:
COGCC Received your Complaint 
 

Column Value

Date of Complaint 1/1/2017

Your Name Laura Kirchoffner

Your Address 1265 Greening Ave

Your City and State Erie, CO

Your Zip Code 80516

Your Phone (Used only to follow up) 3034650160

Location of Concern Woolley Sosa, Erie

Do you know who the oil and gas
company is? If so, please specify and if
you contacted them already please
indicate that and who you talked with.

CRESTONE PEAK

Email Address Laura_Flynn32@yahoo.com

Would you like to answer additional
optional questions related to the issues
you are experiencing? If so, click the
appropriate issue from the below list. If
not, click "NO". Then click "Continue".

Air Quality/Odor

Is it happening right now? ,Yes
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Are you able to see the potential
source? No

Where is your house related to the
source? West

If known, roughly how far away is your
house from the source? .5 mile

Is it something you see, smell, or both? Both

Do you see a flame? No

If a smell, what does it smell like (If
possible to answer)? Industrial fumes, Kerosene, diesel

When did you first notice it? 12/1/2016

Is it happening right now? ,Yes

Air Quality / Odor Additional Comments
(The more details the better)

Very strong Industrial fumes, Kerosene, diesel. Like I'm trapped in a
closed glass jar with 100 big rigs at a truck stop and the trucks are all
running and the truckers are socializing around kerosene heaters to
stay warm. There is also a strong haze this morning.

Detailed description of the issue or
issues.

,There is a strong odor, every day! I realize there have been
inspectors here to investigate but they must be coming when there is
no odor causing activity because these nasty fumes are so obvious
and we are a good 1/2 mile away. Are there air monitoring devices
constantly measuring or is it just spot tests? This is a residential area
and it's ridiculous that we can't be outside.

Have you contacted the Colorado
Department of Public Health and
Environment (CDPHE) related to this
issue?

No

Type of Complaint (Click all that apply) Air Quality/Odor

Detailed description of the issue or
issues.

,There is a strong odor, every day! I realize there have been
inspectors here to investigate but they must be coming when there is
no odor causing activity because these nasty fumes are so obvious
and we are a good 1/2 mile away. Are there air monitoring devices
constantly measuring or is it just spot tests? This is a residential area
and it's ridiculous that we can't be outside.

Well or facility name and number (If
known). Woolley Sosa

Have you contacted any other agencies
or local governments related to this
issue or issues? If so, please provide
details.

No

In addition to air quality, would you like
to answer additional optional questions
related to another issue you are
experiencing? If so, click the
appropriate issue from the below list. If
not, click "NO". Then click "Continue".

NO ­­ I JUST WANT TO SUBMIT NOW

What is your preferred method for the
COGCC to communicate with you
throughout the investigation? (Select all
that apply)

No Preference
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Waste Management Additional
Comments (The more details the better)

,,

Waste Management Additional
Comments (The more details the better) ,,

Waste Management Additional
Comments (The more details the better) ,,


